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O nas.

Jestesmy autorami podrecznika dla dyrektorow szkot wydanego we wrzesniu 2015 pod patronatem OSKKO pt.:
STREFA SZEFA.

Od 2012 spotykamy sie z dyrektorami i nauczycielami prowadzqc szkolenia, warsztaty,
# wyktady, coaching i inne formy wspierania i rozwoju.

= Nasze kluczowe tematy, to wspotpraca zespofowa i trudne rozmowy z rodzicami, kompetencje
i irola lideréw w szkole, budowanie szefowskiego autorytetu w oparciu o dialog z zespotem.
Uczestnicy doceniajq atrakcyjnqg forme naszych szkolen, zaangazowanie i przygotowanie
merytoryczne.
To co nas wyréznia, to lekka forma w pofgczeniu z nietatwymi tematami, z jakimi boryka sie
nauczyciel i dyrektor w swojej codziennej pracy, w zmiennym i niepewnym otoczeniu prawnym i spofecznym.
Nasze szkolenia, to praktyczna wiedza, zawsze w kontekscie realnych problemow uczestnikow.
Podczas szkolen spotkalismy ponad 20 tys. oséb (ponad 500 placowek). Jestesmy partnerem merytorycznym
stowarzyszenri skupiajgcych $rodowiska nauczycielskie, takie jak OSKKO czy BLIZE] PRZEDSZKOLA,
wspofpracujemy z samorzqdami i osrodkami doskonalenia nauczycieli prowadzqc warsztaty, szkolenia i
wyktady.

BEATA KOTLINSKA

Jako trener przepracowata ponad 2400 godzin na sali szkoleniowej. Posiada ponad 15-letnie

doswiadczenie w zarzadzaniu zespotami.

Specjalizuje sie w szkoleniach dla kadry zarzadzajgcej placowkami i dla zespotéw

nauczycielskich. Praktyk metody pracy zespotowej Action Learning®.

Uczestnicy jej szkolen cenig przyjazng i sprzyjajgcg nauce atmosfere. Szkolenia bazujg na

doswiadczeniach uczestnikdéw i na bogatym doswiadczeniu prowadzacej. Energiczna i

petna zapatu, wierzy, ze w kazdej pracy bardzo wazne sg wiedza, umiejetnosci i wtasciwa

postawa, a warunkiem niezbednym do czerpania satysfakcji z tego, co sie robi, sg

pozytywne przekonania i proaktywnosc¢ zyciowa.

A _) ‘ il Absolwentka filologii romanskiej UAM w Poznaniu, studiéw podyplomowych Akademia
Trenera WSNHID w Poznaniu oraz podyplomowych Coaching Profesjonalny na Akademii Leona
KoZzminskiego w Warszawie.

BOLEStAW KOTLINSKI

Certyfikowany trener MBTI® (Kwestionariusz Typu Osobowosci Myers-Briggs) oraz Thomas-Kilmann
Instrument®  (Narzedzie psychometryczne okreslajgce  preferowane  style
rozwigzywania konfliktéw), Mediator (Certyfikat Polskiego Centrum Mediacji). 10-
letnie doswiadczenie pracy w edukacji tgczy z ponad 12-letnim doswiadczeniem w
Oxford University Press. Trener od 2010r. Ponad 2 tysigce godzin na sali szkoleniowej
w tej roli. Przeprowadzit wiele programéw dla zespotéw, dotyczacych komunikacji i
sytuacji konfliktowych, a takze projektéw majgcych na celu rozwdj kompetencji
zarzadczych wsrdd ich szefow.

a poza tym ...

Pracujg rowniez z klientem indywidualnym, prowadzac coaching szefowski. Wspierajg dyrektoréw i ich
zastepcow w rozwoju zawodowym poprzez wzmachianie i rozwijanie ich kompetencji zarzadczych (takich jak
zarzadzanie zmiang czy sytuacje konfliktowe w szkole) oraz pomagajg w ustalaniu zasad wspétpracy z
zespotem.

prywatnie ...

Beata i Bolestaw Kotlinscy — matzenstwo od 1990 roku, rodzice piatki dorostych dzieci, uzaleznieni od szeroko pojetej kultury,
czytania i dobrego jedzenia (w formie biernej, czyli spozywania, jak i czynnej, czyli gotowania). Od studidéw, niemal co roku,
jezdzg do Francji pod namiot, czasem z dzieémi, czasem bez. Planujg, ze emeryture spedzg na pisaniu ksigzek i jako
przewodnicy po Burgundii.
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SZKOLENIE ON-LINE DLA OSOB ZARZADZAJACYCH

STREFA SZEFA

Dzieki udziatowi w szkoleniu:

Dowiesz sie jak stawiac cele i okres$la¢ swoje oczekiwania wzgledem wspotpracownikéw, aby
uniknac tracenia czasu na ciggte rozwigzywanie tych samych probleméw.

Poznasz zasady kierowania dostosowane do poziomu swoich pracownikéw i dowiesz sig, jak je
zastosowac w praktyce, jak je dobra¢ w zaleznosci od tego, jaki posiadasz zespét.

Nauczysz sie stawia¢ przed pracownikami motywujgce cele, ktére wptywajg na wzrost
zaangazowania.

Znajdziesz odpowiedZ na pytanie, czy postawa partnerska wobec zespotu i pracownikow jest
zawsze tg najlepsza postawa.

Poznasz znaczenie odpowiednio dobranej komunikacji i jej wptyw na realizowanie celéw oraz
budowanie efektywnosci zespotu.

Poznasz sposoby radzenia sobie z trudnosciami w kierowaniu grupg wczesniejszych kolegow.
Rozwigzesz trudnosci w kierowaniu pracownikami starszymi, bardziej doswiadczonymi.
Dowiesz sie, jak motywowac i dyscyplinowaé wspotpracownikow.

Nauczysz sie prowadzi¢ rozmowe dyscyplinujgcg i motywujaca.

Dowiesz sig, jak kontraktowac skuteczng wspotprace z zastepcami/liderami/kierownikami.

RAMOWY PLAN SZKOLENIA:

1. Szefowskie dylematy — konflikt rdl, czyli zachowanie szefa, gdy nie jest pewny, w jaki
sposob zbudowa¢ swdéj autorytet.

Szef — byty kolega i zwierzchnik. Trudnosci w kierowaniu grupg wczesniejszych kolegow.
Specyfika kierowania pracownikami z dtuiszym stazem pracy oraz pracownikami
nowoprzyjetymi.

Typowe konflikty i trudnosci.

Postawy ulegte, kolezenskie i postawy autokratyczne i autorytarne, jako przyktady btedow w
przyjmowaniu postaw kierowniczych.

Jak skutecznie delegowac i monitorowac wykonywanie zadan.

Ograniczone zaufanie do innych ludzi, przecigzenie zadaniami.

Ustalenie nowych relacji opartych na wspétodpowiedzialnosci.

2. EXPOSE SZEFA, czyli wazne zatozenie szefa zespotu.

Wiedza pozwalajaca zaakceptowac siebie w petni w roli szefa, a wspdtpracownikom poznac
granice wspotpracy z szefem.

Dokad zmierzam jako szef zespotu? Jak zamierzam dotrze¢ do celu?

Jakie zasoby bedg mi potrzebne?

Jakie sg stabosci i atuty zespotu?

Czego oczekujg ode mnie moi zwierzchnicy, a czego wspdtpracownicy?

3. Zasady interweniowania i udzielania informacji zwrotnych, jako atrybut i obowigzek
zwierzchnika.

Obszary interwenc;ji w pracy zespotu i w zadaniach indywidualnych
Wydawanie polecen, rozdzielanie zadan i kontrola ich wykonania
Udzielanie pochwat

Asertywna komunikacja w udzielaniu informacji zwrotnych o pracy.

4. ROZMOWY KORYGUJACE.
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e Rozmowy z pracownikiem nierealizujgcym odpowiednio celdw pracy lub przekraczajgcym

granice.
e Motywowanie pracownikow do zmian.
e Przekazywanie negatywnych informacji.

e Ostrzezenia, czteroetapowa procedura rozmow z pracownikiem w przypadku powtarzajgcych

sie btedow.
e Poinformowanie pracownika o mozliwosci zastosowania sankgcji.

STREFA POTENCJALU,

B.B. Kotlinscy

Forma szkolenia:
Symulacje, ¢wiczenia praktyczne, prezentacje, praca na prawdziwych tematach i
problemach, dzielenie sie doswiadczeniem

Materiaty szkoleniowe:
Bogate, konkretne, zawierajgce dodatkowe informacje.




